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salud en tu idioma

Este centro sanitario estda comprometido en ofrecer
atencion sanitaria de calidad a todo el mundo. Por
eso, sabemos que algunas personas extranjeras
pueden necesitar la ayuda de un mediador
intercultural que hable su idioma y les dé informacion
y apoyo.

En este centro sanitario disponemos de un mediador
intercultural que habla tu idioma. Puedes solicitar
sus servicios por tu propia iniciativa antes de entrar
a ver al médico o una vez estés dentro de la consulta.
Si estas en el hospital, puedes solicitarlo en el servicio
de urgencias o después de tu ingreso.

El mediador intercultural que habla tu idioma y
procede de tu zona geogréfica de origen puede:
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* Ayudarte en la consulta médica traduciendo tu
idioma al médico o la enfermera y explicandote los
consejos y las indicaciones que te dé el médico.

* Informarte cuando tienes dudas o no sabes como
obtener otros recursos sanitarios o sociales que
quizas necesitas.

* Orientarte sobre como moverte y utilizar mejor los
servicios sanitarios disponibles dentro y fuera de
este centro.

* Apoyarte cuando surgen malentendidos o estas
confuso o indeciso sobre qué deberias hacer para
mejorar tu salud.

En este centro sanitario podras encontrar un
mediador intercultural que habla tu idioma. Pregunta
en el mostrador de informacién o bien a tu médico
o enfermera. Consulta sus horarios.



