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DISENO Y PUESTA EN MARCHA DEL PROGRAMA "BRUJULA: Orientacion
Juridica y Apoyo Psicoldgico para mujeres y familias de todos los origenes"

El ano 2009 se presentd un proyecto para financiar el desarrollo del Programa
BRUJULA a la convocatoria estatal del IRPF y al Departamento de Bienestar Social y
Familia de la Generalitat de Catalufia consiguiendo los fondos para empezar a
funcionar por primera vez el afio 2009.

La argumentacion basica sobre las necesidades no satisfechas a cubrir por el
Programa BRUJULA fue:

e Aumento de las tasas de pobreza elevada y severa que afectan
especialmente a los hogares con menores y progenitores de origen
inmigrante y también autdctonos. La pobreza estda muy ligada a procesos de
deterioro del bienestar emocional y fisico de los miembros de la unidad
familiar, a problemas de convivencia familiar y a situaciones de
desintegracion familiar.

e La vulnerabilidad y el riesgo de exclusion social de las madres autdctonas e
inmigrantes y sus hijos en situaciones de pobreza material se ve reforzada
por las frecuentes e intensas situaciones de conflicto familiar y en muchos
casos por tradiciones culturales y cdodigos de familia que ignoran o
discriminan los derechos de las mujeres y los menores en las familias. De ahi,
que la situacidn relacional de las familias desfavorecidas suponga un
importante factor de agravamiento de las condiciones de pobreza materiales
a la par que un freno para mejorar su capital humano. Por ello, se presenta
una acuciante necesidad de poner a disposicidon de estas familias vulnerables
en situaciéon de conflicto que por sus bajos ingresos no puedan acceder a la
oferta privada existente, programas de orientacién y apoyo que integren
multidisciplinariamente el asesoramiento  psicosocial y juridico
individualizado y de calidad.



La orientacion y el apoyo psicosocial facilita a ambos progenitores y especialmente
a las mujeres un espacio donde pensar las relaciones de pareja, las relaciones entre
padres e hijos/as y las relaciones intergeneracionales con el fin de prevenir
situaciones de riesgo par la convivencia familiar y evitar la desintegracion de la
unidad familiar.

La orientacion y el apoyo juridico estrechamente conectado en el anterior,
garantiza la proteccién adecuada de los derechos de los miembros mas débiles del
grupo familiar, especialmente los menores y sus madres, en casos de separacion y
divorcio.

La combinacion de ambos asesoramientos genera sinergias muy positivas en los
dos ambitos de intervencién profesional y beneficia a las familias vulnerables
aportandoles un servicio integral con un elevado valor anadido en términos de
fortalecimiento y movilizacidon de las capacidades del propio nucleo familiar.

Con objeto de seleccionar un Equipo altamente cualificado y disefar la cartera de
servicios del Programa BRUJULA, el Vicepresidente y la Directora General de la
Asociacion Salud y Familia movilizan sus redes profesionales y rednen un Grupo de
Trabajo compuesto por abogados/as expertos/as en el ambito de los derechos de
familia, de los derechos de las mujeres y del derecho de extranjeria y de
psiquiatras y psicologos/as expertos/as en la atencion a poblacién vulnerable y a
extranjeros. Tras un periodo de dos meses de trabajo se dispone de:

e Un equipo de profesionales juridicos y psicosociales dispuestos a trabajar y
que han participado activamente en la configuracidn del Programa BRUJULA.

e Una cartera bien definida de prestaciones y servicios de orientacion juridica 'y
psicosocial que permite iniciar un Programa BRUJULA sostenible vy
colaborativo con otras iniciativas existentes.

e Una estrategia de trabajo y comunicacion en red que facilita rutas de
derivacidon de los/as usuarios/as con los servicios publicos (especialmente
Ayuntamiento de Barcelona y SAIER) y garantiza la recepcidon de propuestas
en relacién con el funcionamiento del Programa BRUJULA.

e Un borrador del folleto en soporte electrénico y en papel que se utilizara
para difundir el Programa BRUJULA.

e Fechas acordadas de presentacién del Programa BRUJULA al Consejo
Municipal de la Inmigracion de la ciudad de Barcelona y celebracién de una
Jornada de apertura con agentes procedentes de ONG's, Ayuntamientos de
Barcelona y conurbaciéon urbana, Colegio de Abogados y Colegio de
Psicélogos.



Los desafios que el Programa BRUJULA asume desde el primer afio de
funcionamiento son:

1. La contribucién a una apuesta en la que somos un actor junto a otros muchos
promoviendo las relaciones familiares saludables ofreciendo servicios de
asesoramiento y apoyo psicosocial y juridico a familias vulnerables que se
enfrenten a situaciones de conflictividad generadas por las interacciones entre
sus miembros, preservando el capital humano -educativo y sanitario- de los
miembros de las familias vulnerables en conflicto mediante el apropiado
asesoramiento y apoyo psicosocial y juridico y evitando la desintegracion
familiar y la escalada y cronificacion de los conflictos familiares que deterioran
el bienestar emocional y fisicos de los miembros de las familias vulnerables y
aumentan su dependencia respecto a los servicios sociales, de salud y la
administracion de justicia.

2. La aportacion de una experiencia innovadora como serd incrementar el
desarrollo de experiencias pragmaticas de resolucidn psicosocial y juridica
positiva de las numerosas situaciones de cambio y/o conflicto familiar entre las
familias vulnerables de todos los origenes aunando las tradiciones culturales y
juridicas espafola y de otros paises a favor de una convivencia familiar
equilibrada y responsable.

3. El compromiso duradero y sostenible para producir materiales de divulgacion
en los dmbitos psicosocial y juridico orientados a la resolucidon practica de
conflictos familiares preservando el interés superior de los/as menores y los
derechos de los miembros mas débiles de las unidades familiares asi como
evaluar los procesos y resultados del Programa BRUJULA a fin de que pueda
replicarse en diferente lugares de Espaiia.
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