COHESIO DELS EQUIPS GESTORS |
FIDELITZACIO DELS SOCIS/ES DELS
BANCS DEL TEMPS
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Divendres 15 de Desembre 2017

Docent:

16:00h — 16:15h

16:15h —17:15h

17:15h —17:45h

17:45h — 18:00h

18:00h — 19:00h

19:00h — 20:00h

Sra. Josefina Altés i Campa.

Benvinguda i inscripcions.

L’equip gestor:

* Les tasques i la seva distribucid.
* Com esdevenir gestor.

* Larenovacio de I’equip.

Debat.
Pausa.

Intercanvi i presentaciéo d’experiéncies

sobre:

* Com fidelitzar els/les socis/es.

e Com incrementar la participacio i el
compromis.

* Com detectar i impulsar interessos, eines
i recursos.

Recull de propostes i aportacions.

Objectius:

Aquesta formacid respon a la necessitat de
reforcar i innovar el funcionament diari dels
equips gestors dels Bancs del Temps per tal de
millorar la seva propia cohesio interna i, aixi,
fomentar la participacié i el compromis dels
socis/es dels Bancs del Temps.

El treball de formacid sera reflexiu i participatiu a
fi de construir coneixement i recursos compartits.



